OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Veskeré zpracovani osobnich Gdajl probihaji v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Udajl a o volném pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen ,,GDPR") a zdkonem
¢.110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajul, v platném znéni.

Tyto informace o ochrané osobnich Udaji (dale jen ,Informace“) budeme v pfipadé potreby
aktualizovat. Dojde-li vtéchto Informacich k podstatné zméné ve zplUsobech nakladani s osobnimi
udaji, informujeme Vas o téchto zménach na nasi webové strance.

KDO JE SPRAVCEM OSOBNICH UDAJU?

Ladislav Dvorak, ICO 72370921, se sidlem Irkutskd 6, 625 00, Brno; kontaktni tel.: 777033373, e-mail:
info@cared4web.cz (déle jen , Sprdavce”).

Nejmenovali jsme povéfence pro ochranu osobnich Gdajd, nebot nejsme povinnou osobou dle ¢l. 37
GDPR.

Osobni udaje neprfedavame do tretich zemi ani mezinarodnim organizacim ve smyslu ¢l. 44 a nasl.
GDPR.

Dozorovym Uradem je nezavisly organ verejné moci prislusny k ochrané osobnich udaji v daném stateé.
Dozorovym Ufadem v misté naseho sidla je Ufad pro ochranu osobnich udajti se sidlem Pplk. Sochora
27,170 00 Praha 7, e-mail: posta@uoou.cz, tel.: +420 234 665 125.

JAKE OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVAME A ZA JAKYM UCELEM?
a. Zakaznik

Za Ucelem plnéni smlouvy (zejména uzavieni smlouvy, komunikace se zakaznikem), nebo
pro provedeni opatfeni pfijatych pied uzavienim smlouvy (jednani pred uzavienim smlouvy,
komunikace se zakaznikem, zpracovani cenové nabidky) zpracovavdme zejména: jméno, prijmeni,
datum narozeni, nazev, IC/DIC, fakturaéni a dorucovaci adresa, e-mail atelefon zakaznika nebo
zastupce zakaznika.

Za Ucelem plnéni pravnich povinnosti (zejména vedeni Ucetnictvi, vystavovani a evidence darovych
doklad) zpracovavame zejména: jméno, pfijmeni, nazev, fakturaéni adresa, IC/DIC zékaznika.

Osobni Udaje ziskavdme primo od zakaznik(. DodrZzujeme zdsadu minimalizace dat, a proto
poZadujeme pouze nutné udaje.

Uvedené osobni Udaje jsou zpracovavany pouze po dobu, po kterou existuje pravni dlivod k jejich
uchovavani, poté jsou Udaje bezodkladné smazany. Osobni Udaje zpracovavané pro plnéni povinnosti,
které vyplyvaji ze zvlastnich pravnich predpist (napf. archivace), zpracovavame po dobu stanovenou
témito pravnimi predpisy. V pfipadé potreby pouziti osobnich Udajd pro ochranu opravnénych zajmi
pak tyto osobni Udaje zpracovavame po dobu nezbytnou k uplatnéni téchto prav. Je-li osobni udaj
zpracovavan na zakladé souhlasu, provadime zpracovani pouze po dobu, po kterou je souhlas udélen.
Ostatni osobni Udaje jsou zpracovavany po dobu trvani smluvniho vztahu a nasledné po dobu dalsich
10 let.

b. Potencialni zakaznik — kontaktni formular

Za Ucelem vytizeni vaseho pozadavku z kontaktniho formulare (zejména komunikace s potencidlnim
zakaznikem, priprava cenové nabidky) zpracovavame zejména: jméno, prijmeni, e-mail a telefon.
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Osobni udaje ziskdvame pfimo od potencidlnich zédkaznik(l. Dodrzujeme zasadu minimalizace dat,
a proto pozadujeme pouze nutné udaje.

Uvedené osobni Udaje jsou zpracovavany pouze po dobu, po kterou existuje pravni dlivod k jejich
uchovavani, poté jsou Udaje bezodkladné smazany. Osobni Udaje zpracovavané pro plnéni povinnosti,
které vyplyvaji ze zvlastnich pravnich predpist (napf. archivace), zpracovavame po dobu stanovenou
témito pravnimi predpisy. V pfipadé potreby pouziti osobnich Udajd pro ochranu opravnénych zajmi
pak tyto osobni Udaje zpracovavame po dobu nezbytnou k uplatnéni téchto prav. Je-li osobni udaj
zpracovavan na zakladé souhlasu, provadime zpracovani pouze po dobu, po kterou je souhlas udélen.
Ostatni osobni Udaje jsou zpracovavany po dobu 1 mésice.

c. Navstévnici webovych stranek

Dale zpracovavame Udaje, které ziskame od subjektl Udajd tim, Ze navstivi nase webové stranky. Pri
navstéveé webovych stranek shromazdujeme a zpracovavame nasledujici typy osobnich Udajl, které se
ukladaji: IP adresa navstévnika webu, Udaje o operacnim systému a internetovém prohlizeci. Dale
zpracovavame tyto Udaje: typ a jazyk prohlizecCe, pozadavky na server, v¢. ¢asovych a geolokacnich
udaji a odkazujici URL. Tyto udaje jsou nutné k tomu, aby bylo moZzné webovou stranku spravné
zobrazit. Kromé toho mohou byt pouZity podle potreby téZ k udrzeni bezpecného provozu webové
stranky a dalsi ucely, které jsou popsany v téchto Informacich. Tyto osobni Udaje zpracovavame na
zakladé naseho opravnéného zajmu k zajisténi a vyhodnoceni provozu webové stranky nebo souhlasu
navstévnika webové stranky. Informace o cookies jsou uvedeny zde: www.care4web.cz/cookies.pdf

d. Zaméstnanci

Informace o zpracovavani osobnich Udajid naSich zaméstnanc( jsou uvedeny v samostatném
vhitropodnikovém predpise.

e. Dalsi zpracovatelské operace

V pripadé, Ze mame v umyslu zpracovavat jiny osobni Udaj, neZ je uvedeny vysSe, pfipadné pro jiné
ucely, mizeme tak Cinit nazakladé platné udéleného souhlasu se zpracovanim osobnich udaju.
Soubhlas se zpracovanim osobnich Udaji nam udélite na samostatné listiné.

KOMU PREDAVAME OSOBNI UDAJE?

Osobni Udaje nepredavame zadnym jinym spravcim.

Vyuzivame nasledujici zpracovatele osobnich udaju:
- webmaster, poskytovatel webhostingovych sluzeb,
- spolecnosti poskytujici tcetni a darové poradenstvi,
- vyrobce a dopravce pro zavoz plnéni.

Seznam zpracovatell je k dispozici v nasem sidle nebo bude zaslan na pozadani.

Zpracovani osobnich udaji mohou pro nas provadét zpracovatelé vyhradné na zakladé smlouvy o
zpracovani osobnich adajli, tzn. s garancemi organizacné-technického zabezpecdeni téchto dat s
vymezenim Ucelu zpracovani, pficemz zpracovatelé nesmi pouzit Udaje k jinym ucellim.

Osobni udaje mohou byt za urcitych podminek zptistupnény statnim organdm (soudlm, policii,
finanénim Uraddm apod., v ramci vykonu jejich zdkonnych pravomoci) nebo je miZeme pfimo



poskytnout jinym subjektiim v rozsahu stanoveném zvlastnim zakonem, pfipadné mohou byt predany
jinym subjektlm s Vasim souhlasem.

JAKA MATE V SOUVISLOSTI S OCHRANOU OSOBNICH UDAJU PRAVA?

V souvislosti s ochranou osobnich Gdaji mate nasledujici prava. Pokud budete chtit nékterého z téchto
prav vyuZzit, prosim, kontaktujte nds prostfednictvim kontaktniho e-mailu. Na vykon téchto prav
se v nékterych pripadech vztahuji urcité vyjimky, a proto je nemusi byt mozné uplatnit ve vSech
situacich.

Jako subjekt udajt mate:

Pravo na pfistup k osobnim udajam (¢l. 15 GDPR): Mate pravo ziskat od Spravce potvrzeni, zda Vase
osobni Udaje jsou ¢i nejsou zpracovavany. Jsou-li Vase osobni Udaje ze strany Spravce zpracovavany,
mate pravo ziskat pristup k témto osobnim udajim a k informacim uvedenym v ¢l. 15 GDPR. Zaroven
mate pravo ziskat kopii zpracovavanych osobnich Udaju. Za dalsi kopie Spravce muze uctovat
priméreny poplatek zohlednujici administrativni naklady.

Pravo na opravu osobnich tidajt (¢l. 16 GDPR): Mate pravo na to, aby Spravce bez zbytecného odkladu
opravil Vase nepresné osobni Udaje, pfip. doplnil nedplné osobni Udaje.

Pravo na vymaz osobnich udajti (¢l. 17 GDPR): Mate pravo na to, aby Spravce bez zbyteéného odkladu
vymazal Vase osobni Udaje v pripadech stanovenych v ¢l. 17 GDPR. Pravo na vymaz se neuplatni,
pokud je zpracovani nezbytné pro splnéni pravnich povinnosti, pro uréeni, vykon nebo obhajobu
pravnich naroku a v dalsSich pripadech stanovenych v GDPR.

Pravo na omezeni zpracovani (¢l. 18 GDPR): Mate pravo nato, aby Sprdvce omezil zpracovani
v kterémkoli z téchto pripadi: a) popirate presnost osobnich Gdajli, a to na dobu potfebnou k tomu,
aby Spravce mohl presnost osobnich Gdajl ovéfit; b) zpracovani je protipravni a odmitate vymaz
osobnich udaju a Zadate misto toho o omezeni jejich poufZiti; c) Spravce jiZz osobni Udaje nepottebuje
pro Ucely zpracovani, ale vy je poZadujete pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd; d) vznesl
jste namitku proti zpracovani; dokud nebude ovéreno, zda opravnéné dlvody Spravce prevazuji
nad Vasimi opravnénymi davody.

Pravo na informace ohledné opravy nebo vymazu osobnich udaji nebo omezeni zpracovani (¢l. 19
GDPR): Spravce je povinen oznamovat jednotlivym pfijemclm, jimZ byly osobni Udaje zpfistupnény,
veskeré opravy nebo vymazy osobnich Udaji nebo omezeni zpracovani, svyjimkou pfipadd,
kdy se to ukaze jako nemozné nebo to vyZaduje nepfimérené usili. Pokud o to pozadate, Spravce Vas
informuje o téchto prijemcich.

Pravo na prenositelnost tdajti (¢l. 20 GDPR): Bude-li to technicky proveditelné, mate pravo ziskat Vase
osobni Udaje a predat tyto Udaje jinému spravci.

Pravo nebyt pfedmétem automatizovaného individualniho rozhodovani, véetné profilovani (¢l. 22
GDPR): Pfi zpracovani osobnich Gdaj Spravce neprovadi automatizované individualni rozhodovani ani
profilovani ve smyslu ¢l. 22 GDPR.

Pravo byt informovan v pfipadé poruseni zabezpeceni osobnich udajt (¢l. 33 GDPR): Pokud
je pravdépodobné, Ze urcity pfipad poruseni zabezpeceni osobnich Udajl bude mit za nasledek vysoké
riziko pro Vase prava a svobody, oznami Vam Spravce toto poruseni bez zbyte¢ného odkladu.

Pravo podat stiznost u dozorového uradu: Pokud se domnivate, Ze Spravce nezpracovava Vase osobni
udaje zakonnym zplisobem, mate pravo podat stiznost u dozorového uradu, jehoz kontaktni Udaje jsou
uvedeny vyse.



Budeme moc radi, pokud se nejprve obratite na nas. Provedeme vse, co je v nasich silach, abychom
napravili zavadny stav a Vase osobni Udaje zpracovavali zakonnych zptsobem.

Pravo vznést namitku proti zpracovani (¢l. 21 odst. 1 GDPR): Mate prdvo kdykoli vznést namitku proti
zpracovani Vasich osobnich udajl, které Spravce zpracovava z divodu opravnéného zajmu. Spravce
v takovém pfipadé osobni Udaje dale nezpracovava, pokud neprokaze zavainé opravnéné davody
pro zpracovani, které prevazuji nad Vasimi zajmy nebo pravy a svobodami, nebo pro uréeni, vykon
nebo obhajobu pravnich naroka.

Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udaja: V pripadé, Ze Spravce zpracovava néktery
z osobnich udaju na zakladé souhlasu, mate pravo svij souhlas se zpracovanim osobnich udaja
kdykoliv pisemné odvolat, ato zaslanim nesouhlasu se zpracovanim osobnich udajd na kontaktni
e-mailovou adresu. Odvolanim souhlasu neni dotéeno zpracovani osobnich udaji v prfipadech,
kdy neni vyZadovan souhlas.

JAKYM zPUSOBEM ZABEZPECUJEME OSOBNi UDAJE?

Za Ucelem zabezpeceni dat subjektu udaju proti jejich neopravnénému nebo nahodilému zptistupnéni
vyuzZivame pfimérena a vhodna technicka a organizacni opatieni. Veskera data jsou umisténa pouze
na serverech umisténych v Evropské unii.

Vyuzivdme nasledujici postupy pro zabezpeceni dat: Pro prenos dat vyuzivdme vyhradné zabezpecené
pfipojeni s protokoly HTTPS, SSH, SFTP. Vyuzivdme Sifrovani a pouzivdme blokovani pfistupu do
administrace dle IP adres, pravidelné ménime pfistupové Udaje, hesla jsou hashované. Data jsou
ukladana v zabezpecené databazi a na cloudu. Cloudové sluzby zajistuji certifikovani smluvni partnefi

(Google).



